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FORMATIONM
  

La relance écrite et téléphonique  

  
 Objectifs : Relancer avant l’échéance afin de prévenir  

           un problème de paiement 

  

Public : Responsable facturation ou des  

    comptes clients 

  

Formateur : Crédit Manager habitué aux relances  

            téléphoniques France et étranger 

  

Durée : 1 jour  => Date à déterminer 

 

Lieu : Entreprise— CCI —Chambre des Métiers  ou 

 Organisme de formations 

 

Prix   DIF) ou OPCA charge en (Prise jour par taxes hors € 450 :

 


